


Você sabia que oferecemos 
diversos serviços para 

impulsionar a sua 
cooperativa?



O Sistema Ocergs tem como missão promover um ambiente 
favorável para o desenvolvimento das cooperativas gaúchas. 
Para isso, acreditamos que as pessoas são o centro do nosso 
negócio, que gera prosperidade para toda a sociedade.

Nosso propósito é fortalecer, representar e defender o 
cooperativismo para que ele seja cada vez mais conhecido e 
representado por todos. E nossa entrega de serviços é pensada 
para assegurar a sustentabilidade e impulsionar a competitividade 
das cooperativas, fortalecendo seu protagonismo na agenda 
estratégica do Rio Grande do Sul.

Trabalhamos para que sua cooperativa tenha uma presença 
cada vez mais expressiva em todos os setores da economia e 
que contribua cada vez mais para o desenvolvimento do Estado 
com inclusão, planejamento e sustentabilidade.

Conheça os serviços 
disponíveis para a sua coop.





Pareceres Jurídicos
As cooperativas registradas e regulares podem solicitar a emissão de 
pareceres jurídicos de seu interesse.

Reuniões de Atendimento Jurídico
As cooperativas registradas e regulares podem solicitar reuniões com 
o departamento jurídico para tratar de assuntos de seu interesse. As 
reuniões podem ser realizadas de forma presencial ou virtual, com 
agendamento prévio.

Fórum de RH
Evento promovido para profissionais dos RHs das cooperativas do Estado, 
que tem como objetivo abordar temas diversos da área de gestão de 
pessoas, trazendo inovações, tendências e práticas de mercado, 
oportunizando aprendizado e troca de experiências entre o público.

GEJUR

GEPES

Contato:   juridico@ocergs.coop.br

Contato:   rh@sescooprs.coop.br



Fórum de TI
Evento para troca de conhecimentos e experiências entre os profissionais 
de Tecnologia da Informação do mundo coop. Aborda temas atuais e 
emergentes de software, hardware, segurança da informação e capacitação 
profissional. Conta com palestrantes de projeção nacional e apresenta 
soluções de tecnologia em cooperativas.

GETIN

GECOM

Workshop de Comunicação e Marketing
Espaço para pensar, discutir e construir a comunicação como estratégia de 
negócio das cooperativas.

Newsletter: O Interior Cooperativo
Disparo semanal das principais notícias do Sistema Ocergs e relevantes para 
os ramos do cooperativismo gaúcho. 

Contato:   tecnologia@ocergs.coop.br

Contato:   imprensa@ocergs.coop.br

Fórum de Presidentes
Evento que reúne os presidentes de cooperativas com assuntos, discussões 
e temáticas pertinentes à governança e gestão.



Grupo Focal Comunicadores Coop
Agendas mensais com profissionais da área de comunicação e marketing 
das cooperativas gaúchas com discussão e alinhamento das estratégias da 
área.

Revistas e Publicações Digitais
Produtos de comunicação oriundos de ações estratégicas e produção 
de conteúdo adequados à estratégia de comunicação e marketing do 
cooperativismo gaúcho. 

Pesquisas e Relatórios de Dados
Pesquisas de opinião e temas convergentes às demandas do cooperativismo 
gaúcho, bem como o relatório síntese dos dados coletados.

Gestão de Eventos
Planejamento, execução, avaliação dos eventos institucionais do Sistema 
Ocergs, servindo às demais áreas da instituição, garantindo a integridade 
da marca e a gerência da estratégia de relacionamento com com diferentes 
públicos.

Prêmio Cooperativismo Gaúcho de Jornalismo
Premiação anual de produções jornalísticas (profissionais e acadêmicas) 
distribuídas em 7 (sete) categorias.

Peças eletrônicas, gráficas e multimídia
Campanhas e peças de comunicação (eletrônicas, gráficas e multimídia) 
disponibilizadas e compartilhadas com as equipes de comunicação das 
cooperativas. 



Graduação
Curso Superior de Tecnologia em Gestão de Cooperativas tem origem na 
preocupação do Sistema Ocergs em atender demandas de qualificação 
de profissionais para atuação em cooperativas. O curso é ofertado na 
modalidade presencial, em Porto Alegre, sendo disponibilizadas bolsas de 
70% a 100% de gratuidade. 

ESCOOP

Contato:   relacionamento@escoop.edu.br

Pós-graduação

Os cursos de pós-graduações são ofertados em duas modalidades. A 
modalidade aberta é ofertada para colaboradores e cooperados de 
cooperativas regulares no Sistema Ocergs e os temas que envolvem as 
pós-graduações são determinados a partir de demandas comuns entre as 
cooperativas. A modalidade in company é ofertada para a cooperativa que 
deseja ser sede da pós-graduação e poderá indicar o tema de interesse, 
bem como módulos e cronograma que tenham compatibilidade com sua 
necessidade. Para as turmas in company é necessário que a cooperativa 
tenha, pelo menos, 20 interessados. As bolsas de estudos de 70% são 
ofertadas de maneira centralizada, sem restrição do número de bolsas por 
cooperativa.



Curso de Coordenadores de Núcleo/Delegados

Os cursos para coordenadores de núcleo, ou delegados, são voltados para o 
despertar da identidade cooperativista e desenvolvimento das competências 
necessárias para o exercício da função na cooperativa e comunidade onde 
atua. A estrutura pedagógica do curso é desenvolvida para que o coordenador 
atue como uma liderança na cooperativa e em prol da cooperativa. A partir 
de uma estrutura base, a cooperativa pode personalizar o seu curso com 
a inclusão de módulos adicionais conforme a sua realidade. A contratação 
dos cursos pode ser por recursos descentralizados ou por meio de desconto 
de 70% para cooperativas regulares no Sistema Ocergs.

FormaESCOOP (Plataforma Educacional)

A Plataforma Educacional da Escoop pode ser utilizada pelas cooperativas 
para a disponibilização de cursos assíncronos in company e também 
a oferta de cursos de identidade cooperativista para colaboradores e 
cooperados. O FormaESCOOP possui como serviços o desenvolvimento de 
conteúdos personalizados e/ou gerenciamento de plataforma para cursos já 
desenvolvidos pela cooperativa e que possui o objetivo de disponibilização 
de conteúdo assíncrono.

Missões Técnicas

As missões técnicas são oportunidades construídas para que conselheiros, 
presidentes e dirigentes possam vivenciar experiências no âmbito prático. O 
objetivo é possibilitar uma imersão em temáticas e contextos de interesse 
dos ramos do cooperativismo.



Curso para Conselheiros

Os cursos para conselheiros visam o desenvolvimento da visão crítica e 
sistêmica sobre a gestão e governança das sociedades cooperativas. Os 
cursos podem ser direcionados para o Conselho de Administração e/ou 
Conselho Fiscal, tendo como diferencial o contato com professores que 
vivenciam e pesquisam sobre o cooperativismo. A Escoop elabora a lógica 
pedagógica com base na reunião de alinhamento com a cooperativa e 
com base nos diagnósticos do Sistema Ocergs que a cooperativa participa. 
Adicionalmente, a proposta desses cursos é que os conselheiros consigam 
ter acesso a instrumentos, ferramentas e conhecimentos que irão facilitar o 
exercício desse importante órgão de governança nas cooperativas. 
 
A contratação dos cursos pode ser por recursos descentralizados ou por 
meio de desconto de 70% para cooperativas regulares no Sistema Ocergs.

Cursos para Dirigentes

Os cursos para dirigentes são voltados para o desenvolvimento das 
competências necessárias para a gestão das cooperativas. Alicerçados no 
modelo de excelência de gestão, em tendências de mercado e na identidade 
cooperativista, os cursos ofertados visam atender demandas diretas e de 
forma assertiva.  As propostas partem de reuniões de alinhamento e dos 
diagnósticos que a cooperativa realiza junto ao Sistema Ocergs. 

A contratação dos cursos pode ser por recursos descentralizados ou por 
meio de desconto de 70% para cooperativas regulares no Sistema Ocergs.







Workshop de Inovação

Permite o envolvimento organizacional em prol da disseminação da 
inovação e compartilhamento de conhecimentos sobre iniciativas realizadas 
pelas cooperativas. Como entrega, a cooperativa recebe um relatório 
que reúne indicações levantadas a partir da interação criada junto aos 
participantes do workshop. A lógica é construída a partir do alinhamento 
da área de inovação da ESCOOP com a cooperativa, sendo personalizado 
para o seu nível de maturidade no tema. A contratação dos cursos pode 
ser por recursos descentralizados ou por meio de desconto de 70% para 
cooperativas regulares com o Sistema Ocergs.

Cursos de Inovação

Os cursos têm como objetivo o desenvolvimento dos colaboradores e 
cooperados da cooperativa no tripé da inovação: pessoas por meio de 
uma cultura para inovação, tecnologia conhecendo o que é ofertado de 
acordo com o negócio da cooperativa e revisão dos processos para permitir 
a inovação. O curso é construído com base no diagnóstico da cooperativa 
percebido nas reuniões de alinhamento. Com caráter prático, o curso visa 
possibilitar que a cooperativa implemente a estrutura necessária para que a 
inovação seja uma temática presente no dia a dia da organização. 
A contratação dos cursos pode ser por recursos descentralizados ou por 
meio de desconto de 70% para cooperativas regulares no Sistema Ocergs.

Cursos para Jovens e Mulheres
Os cursos para jovens e mulheres permitem o desenvolvimento de novas 
lideranças dentro do ambiente das cooperativas, tanto em nível de gestão 
quanto governança. Com temas emergentes e focados no desenvolvimento 
de competências necessárias para o exercício da liderança, os cursos 
são indicados para cooperativas que estejam comprometidas com a 
sustentabilidade e ESG. A contratação dos cursos pode ser por recursos 
descentralizados ou por meio de desconto de 70% para cooperativas 
regulares no Sistema Ocergs.



Bolsas de Estudo Descentralizadas 

A concessão de bolsas de estudo descentralizadas objetiva capacitar 
os empregados e associados das cooperativas gaúchas. O apoio é 
realizado por meio de concessão de reembolso de até 70% do valor 
da mensalidade paga pelo bolsista. 

As bolsas de estudo descentralizadas são uma modalidade de apoio 
de eventos descentralizados.

Para apresentação de bolsas de estudo descentralizadas, a cooperativa 
deve estar regular junto ao Sistema Ocergs, aderente a pelo menos 
um Programa de Monitoramento e o curso pretendido deve estar 
relacionado às atividades desenvolvidas pela cooperativa. Para receber 
o reembolso, a cooperativa deve apresentar atestado de frequência, 
comprovação de pagamento e certificado de conclusão, no caso de 
último ano de pagamento.

GFIN - DESCOOP

Contato:   desenvolvimentocooperativista@sescooprs.coop.br



Contato:   aprendiz@sescooprs.coop.br

Programa Aprendiz Cooperativo

O Programa Aprendiz Cooperativo do Sescoop/RS proporciona às 
cooperativas condições para o cumprimento da Lei nº 10.097/2000, 
que exige dos estabelecimentos de qualquer natureza a contratação 
de 5% a 15% de jovens aprendizes em seu quadro de empregados. 
O atendimento da demanda da cooperativa é feito através dos 
cursos ofertados pelas pessoas jurídicas (entidades qualificadoras) 
credenciadas em nosso Edital de Cadastramento de Pessoas Jurídicas 
para Serviços de Instrutoria de Formação Técnico-Profissional. 

A cooperativa pode escolher, conforme sua preferência, qualquer 
curso das entidades qualificadoras que estejam em nossa listagem, 
disponível no QRCode:





Eventos Descentralizados (cooperativas)

Os eventos descentralizados visam a formação profissional de 
empregados e associados de cooperativas gaúchas, ou a promoção 
social das comunidades nas quais estão inseridas. Através desse 
serviço, as cooperativas planejam, executam e prestam contas de 
seus eventos que serão apoiados com recursos do Sescoop/RS. Para 
isso, a cooperativa deverá ter realizado o planejamento anual, que 
ocorre de 15 a 30 de setembro do exercício anterior. 

O limite orçamentário disponível para a realização do planejamento 
é de 35% do recolhimento anual ao Sescoop. Para receber apoio 
do Sescoop/RS, a cooperativa deve estar regular junto ao Sistema 
Ocergs, aderente a pelo menos um Programa de Monitoramento. 
As modalidades apoiadas pelo Sescoop/RS são cursos, palestras, 
treinamentos vivenciais, serviços artísticos e culturais, ingressos 
para eventos e bolsas de estudo descentralizadas. Para contratação 
de prestadores de serviços para as modalidades citadas, a empresa 
deve estar regularmente credenciada junto ao Sescoop/RS através do 
cadastro de instrutores. 

Programa de Desenvolvimento dos Ramos (PDR)

O Conselho de Administração do Sescoop/RS poderá, anualmente, 
estabelecer percentual de recursos para apoio de projetos específicos 
das centrais e federações, considerando a arrecadação das cooperativas 
singulares a elas associadas. 

O objetivo do Programa de Desenvolvimento dos Ramos (PDR) 
é o desenvolvimento sustentável da gestão e a governança das 
cooperativas, prezando pelo direcionamento sistêmico das centrais 
e federações. 



Cadastro de Instrutores

O cadastro de instrutores possibilita que empresas prestadoras de 
serviços e os instrutores a elas vinculados realizem o credenciamento 
junto ao Sescoop/RS para a prestação de serviços de eventos 
descentralizados. Uma vez credenciados e com valor de mercado 
aprovado, os instrutores das empresas prestadoras de serviços estarão 
disponíveis para contratação pelas cooperativas. 

Desenvolvimento de Agentes das Cooperativas

Para execução dos eventos descentralizados, o Sescoop/RS conta 
com o agente da cooperativa. Ele é um colaborador, formalmente 
designado pela cooperativa para atuar como interlocutor entre ela e o 
Sescoop/RS, sem qualquer ônus ao Sescoop/RS. Será responsável pela 
elaboração do planejamento, execução, acompanhamento e prestação 
de contas dos eventos descentralizados em nome da cooperativa. Por 
ter um papel estratégico na execução dos objetivos do Sescoop/RS, 
anualmente é realizado o Programa de Desenvolvimento de Agentes, 
a fim de promover o alinhamento entre o Sescoop/RS e cooperativas.

O cadastro de instrutores é regido pelo Edital 
de Cadastramento de Pessoas Jurídicas para 
Prestação de Serviços de Instrutoria do 
Sescoop/RS, disponível no QRCode:



Ocergs – Sindicato

É a entidade patronal que representa a categoria econômica das 
cooperativas no Rio Grande do Sul, atuando no estudo, defesa e 
coordenação dos interesses econômico-produtivos. 

Atua colaborativamente com as cooperativas na orientação de 
questões trabalhistas e sindicais e ativamente nas negociações 
coletivas, diretamente para celebrar convenções coletivas de trabalho 
ou auxiliando em acordos coletivos de trabalho.

GSIND

Contato:   sindicato@ocergs.coop.br

Editora Sescoop/RS

O Sescoop/RS apoia a publicação de livros voltados à história do 
cooperativismo. Anualmente, a diretoria do Sescoop/RS define o 
número de títulos que receberão o apoio do Sescoop/RS. 



Uni-Sescoop/RS+

O Programa Uni-Sescoop/RS+ é uma parceria com as instituições de 
Ensino Superior do Rio Grande do Sul, que possibilita a concessão 
de bolsas de estudo, referente a 70% do valor da mensalidade, para 
cursos de pós-graduação em cooperativismo – Latu Sensu – aos 
associados e empregados de cooperativas regularmente cadastradas 
junto ao Sistema Ocergs. 

Mestrado Profissional

O Mestrado Profissional do Sescoop/RS é uma parceria com instituições 
de ensino para concessão de bolsas de estudos, referente a 70% do 
valor da mensalidade, aos associados e empregados de sociedades 
cooperativas regularmente cadastradas junto ao Sistema Ocergs. 
A escolha dos participantes é realizada de acordo com o processo 
seletivo de cada instituição de ensino.

Dia C

O objetivo do Dia C é desenvolver ações de responsabilidade social, 
colocando em prática os valores e princípios cooperativistas, por meio 
de ações voluntárias. As ações desenvolvidas pelas cooperativas são 
informadas no site oficial do Dia C do Sistema OCB. O Sistema Ocergs 
apoia o Dia C por meio da divulgação das ações realizadas pelas 
cooperativas e por meio de programas de responsabilidade social 
internos.



Fundo Social

É um programa que apoia projetos de Promoção Social, voltados à 
educação, saúde, cultura, integração social, geração de renda e meio 
ambiente, selecionados por meio de um edital, que estabelece regras 
para apresentação dos projetos, critérios de seleção e prestação 
de contas. Os projetos apoiados pelo Fundo Social deverão ser 
executados pelas cooperativas conforme os normativos do Sescoop/
RS, especialmente a Resolução nº 132/2019 e respectivas Portarias.

CapacitaCoop

O CapacitaCoop é uma plataforma nacional 
que disponibiliza diversos cursos de forma 
online e gratuita.  

A plataforma dispõe de cursos abertos 
a todos que tenham interesse, sendo 
vinculados ou não a uma cooperativa. 
No entanto, há alguns cursos restritos às 
cooperativas regulares com o Sistema OCB.



Desempenho

É um sistema de cadastro e consolidação dos balanços contábeis, 
financeiros e sociais das cooperativas brasileiras. O processamento 
desses dados gera indicadores que facilitam o acompanhamento 
dos resultados da cooperativa e de seus empregados, facilitando o 
processo de tomada de decisões. 

GEFIN - ID

Gestão e Governança

O Programa é aplicado por meio de dois questionários de avaliação, 
que permitem um diagnóstico objetivo da governança e da gestão 
da cooperativa. O objetivo principal é promover a adoção de boas 
práticas de gestão e de governança pelas cooperativas.

Contato:   inteligenciadedados@sescooprs.coop.br

Programa de Identidade
Monitora e orienta o cumprimento dos requisitos estabelecidos na 
legislação cooperativista vigente, inclusive, nas normas brasileiras 
de contabilidade de cooperativas, assim como conhece as práticas 
e procedimentos adotados pela governança, que devem assegurar o 
alinhamento com os valores e princípios cooperativistas e direcionam 
uma gestão profissionalizada e sustentável.







Devolutivas Desempenho

Após a inserção de informações no Desempenho, a cooperativa 
recebe um relatório com a consolidação dos principais indicadores 
econômico-financeiros, assim como a comparação com outras 
cooperativas do mesmo ramo e com o referencial comparativo de 
mercado. A cooperativa também pode receber uma devolutiva 
presencial ou on-line com os técnicos do Sistema Ocergs para 
apresentação dos dados e discussão dos cenários econômicos.

Diagnóstico Assistido

É um serviço que auxilia as cooperativas a responderem os 
questionários do Programa de Desenvolvimento da Gestão das 
Cooperativas (PDGC). Por meio de instrução prática assistida, a 
cooperativa responde aos questionários acompanhada por um 
instrutor tecnicamente capacitado, visando ter maior assertividade 
nas respostas. Ao final do processo, a cooperativa recebe um relatório 
com os principais pontos a serem desenvolvidos observados pelo 
instrutor.

Boletim Econômico-Financeiro Trimestral

A partir dos dados informados no Sistema Desempenho, juntamente 
com os dados econômicos e tendências de mercado, o Sistema 
Ocergs oferece às cooperativas um boletim econômico-financeiro 
com as principais informações de mercado de cada um dos ramos.



Programa de Compliance

É composto primeiramente por um diagnóstico que avalia a 
maturidade nos aspectos do compliance. A segunda etapa consiste 
em um nivelamento de conhecimentos necessários para cada um 
dos aspectos que serão tratados no Programa. A terceira etapa 
consiste na realização de instrução prática assistida para cada um os 
aspectos avaliados no diagnóstico, cuja carga horária necessária será 
definida pelo nível de maturidade das cooperativas. A entrega final 
do programa será o manual de compliance elaborado pelo grupo de 
trabalho da cooperativa sob orientação dos instrutores da empresa 
contratada.

Cadastro

Para ter acesso aos produtos e serviços oferecidos pelo Sistema 
OCB e Sistema Ocergs, as cooperativas devem estar regularmente 
cadastradas no sistema SouCoop. As informações disponibilizadas 
pelas cooperativas são sigilosas e utilizadas para traçar um panorama 
geral do cooperativismo brasileiro e demonstrar a força do movimento 
em todo o país. 

Orientação para Constituição de Cooperativas

O Sistema Ocergs oferta o serviço de orientação para a constituição 
de uma cooperativa. Por meio desse serviço, as cooperativas serão 
instruídas quanto a adequação à Lei 5.764/71 ou à Lei 12.690/12, no 
caso de cooperativas do ramo Trabalho. 



Revisão de Atos Societários
O serviço consiste na avaliação e orientação quanto aos editais e 
atas das assembleias gerais das cooperativas. Antes da divulgação da 
convocação da Assembleia Geral, a cooperativa poderá encaminhar 
os editais ao Sistema Ocergs para verificação de sua regularidade, 
garantindo assim segurança nos atos, evitando posteriores dificuldades 
com o registro na Junta Comercial.

Assistência junto à JUCIS RS

O Sistema Ocergs conta com um vogal junto à Junta Comercial, 
Industrial e Serviços do Rio Grande do Sul, representando os interesses 
das cooperativas gaúchas perante o órgão. 

Prestação de Serviços de Cadastro ANTT -  RNTRC

Execução de atividades relacionadas à inscrição, manutenção e 
renovação do cadastro das cooperativas no Registro Nacional dos 
Transportadores Rodoviários de Cargas (RNTRC).



O coop desenvolve a sociedade e nós desenvolvemos o coop!

Somos o cooperativismo 
no Rio Grande do Sul.

Rua Félix da Cunha, 12 - Bairro Floresta, Porto Alegre/RS   |   CEP: 90570-000   |   (51) 3323-0000

Atendimento ao público de segunda a sexta-feira, das 8h30 às 12h e das 13h às 17h30

Entre em contato:

|   @sistemaocergs

sescooprs.coop.br


